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 الاعتماد:

في اجتماعه ذي  الخطة مجلس إدارة الجمعية هذهاعتمد 

ل تحم، و13/06/2022هـ الموافق 14/11/1443( بتاريخ 5الرقم )

 .اما في حكمهوالخطة السابقة محل 

 المراجعة:

بشكل سنوي، أو حين تستدعي ا الخطة مراجعة هذتتم 

 الحاجة للمراجعة والتعديل.



 

 
 
 
 

 

 

 

 

 
  

 



 

 
 
 

 

 

 

تبرز أهمية التخطيط الاستراتيجي في توقعاته للمستقبل وما قد يحمله من تغيرات، إذ إن الأهداف 

الافتراضات اللازمة لما عمل ف مستقبلية، مما يفرض على أي كيان التي يراد الوصول إليها هي أهدا

قد يكون عليه المستقبل وتكوين تصور متكامل عما سيكون عليه الوضع عند البدء في تنفيذ 

 الأهداف وخلال مراحل التنفيذ المختلفة.

سهم التخطيط الاستراتيجي في تحديد الأهداف المراد الوصول إليها بحيث يمكن توضيحها للعاملين مما يسهل وي  

اللازمة لتنفيذ الأهداف، والتنسيق بين جميع الأعمال على أسس من  والتنظيمية والبشرية المالية المواردد تنفيذها، وتحدي

التعاون والانسجام بين العاملين بعضهم البعض وبين الإدارات المختلفة مما يحول دون حدوث أي تعارض عند القيام 

مما يؤدي إلى الاقتصاد في الوقت والجهد والتكاليف، وتحديد ، السابقةبتنفيذ هذه الأعمال، والاستثمار الأفضل للموارد 

 مدى تنفيذ الأهداف. عنالاحتياجات التدريبية والتطويرية للعاملين، إضافة تحقيق الرقابة الداخلية والخارجية 

من خلال تسعى إلى تطوير أدائها وتحسين مخرجاتها؛  "جمعية الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بالنسيم" وحيث إن

 للارتقاء بمستو 
ً
 إلى تحقيق الأهداف المنشودة، اها التخطيط الفعّال، استجابة للتغيرات السريعة المتلاحقة وتحقيقا

ً
وصولا

 بالتنفيذ والتشغيل وانتهاءً 
ً
 من التخطيط ومرورا

ً
إضافة إلى حرصها المستمر على تطبيق المفاهيم المؤسسية في عملها بدءا

، وفيما يلي م2025 – 2022 القادمةالأربع ستراتيجية للسنوات ستمرين؛ فقد قامت ببناء خطتها الإ بالتقويم والمتابعة الم

 توضيح لهذه الخطة.

 



 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
  

 



 

 
 
 

 

 

 

 

يتلاءم مع طبيعة خاص بالجمعية  تم تصميم نموذج للتخطيط الاستراتيجي

بالمتابعة والتقويم مراحل، تبدأ بتقويم الواقع وتنتهي ثماني عملها، يتكون من 

 ، والمراحل على النحو التالي:المستمرين

 
 

 تقويم الواقع. .1

 .المجالاتوتحديد الرؤية والرسالة  صياغة .2

 .والقيم ستراتيجيةتحديد الأهداف الإ  .3

 .أدائها مؤشراتبناء المبادرات الإستراتيجية و  .4

 الهيكل التنظيمي. تصميم .5

 تشكيل الهيكل التنظيمي. .6

 التشغيلية. بناء الخطط .7

 .المتابعة والتقويم .8
 

  

 



 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
  

 



 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 تم استخدام أسلوبين:

 الجمعية من خلال الإجراءات التالية:الأسلوب الأول: تقييم أداء 

 تطوير أداة لـتقييم أداء الجمعية، من خلال الرجوع إلى مجموعة معايير علمية أبرزها: .1

 .(EFQM) نموذج التميز المعتمد من المؤسسة الأوروبية لإدارة الجودة  -

 معايير جائزة الملك عبد العزيز للجودة. -

ز في العمل الخيري  -  )مجال المنشآت الخيرية المتميزة(.معايير جائزة التميُّ

 مراجعة الأداة، من داخل الجمعية وخارجها. .2

 إجراء عملية التقييم في ضوء هذه الأداة، وقد استهدفت عملية التقييم ما يلي: .3

 رؤى القيادات التنفيذية بالجمعية. -

 رؤى بعض أعضاء مجلس الإدارة. -

 رؤى بعض أعضاء الجمعية العمومية. -

 وكتابة التقرير.تحليل النتائج  .4

 



 

 
 
 
 

 

 الإجراءات التالية:ب  SWOTأسلوب سواتبالأسلوب الثاني: تحليل الأداء المؤسس ي للجمعية باستخدام التحليل الإستراتيجي 

 إعداد أدوات جمع بيانات التحليل. .1

التنفيذية  ( شخصًا من القيادات17جمع البيانات الأولية المتعلقة بالتحليل من خلال ورشة عمل خاصة بذلك، بمشاركة ) .2

 في الجمعية وبعض أعضاء مجلس الإدارة والجمعية العمومية.

 إعداد المسودة الأولية للتحليل ومراجعتها وتعديلها. .3

حساب درجة الأثر على عمل الجمعية لكل مفردة من مفردات التحليل في جوانبه الأربعة، وأيضًا حساب درجة احتمال  .4

 حدوث هذه المفردات.

 درجة احتمال الحدوث(.× ة لكل مفردة من مفردات التحليل؛ من خلال ضرب )درجة الأثر حساب القيمة المتوقع .5

 ترتيب مفردات التحليل تنازليًا في ضوء نتيجة حساب القيمة المتوقعة. .6

 

 لية:حيث تم في ضوء نتائج تقييم الواقع إعداد العناصر الإستراتيجية التا

 صياغة الرؤية والرسالة وتحديد المجالات. .1

 تحديد الأهداف الإستراتيجية وقيم العمل. .2

 بناء المبادرات الإستراتيجية ومؤشرات أدائها. .3

  

 وتضمن ما يلي:

 .للجمعية التنظيميوثيقة الهيكل  تصميم .1



 

 
 
 

 

 

 .تشكيل الهيكل التنظيمي .2

 مستوى التقييم النسبة المئوية % الكلية القيم المكتسبة القيم ةيالمعايير الرئيس

 جيد جدا %71 595 425 القيادة الإدارية .1

 جيد جدا %76 765 580 التخطيط الإستراتيجي .2

 جيد %66 1275 846 التنظيم والموارد البشرية .3

 جيد %63 340 214 الشركاء .4

 مقبول  %53 340 179 العملياتإدارة  .5

 جيد %58 340 198 التركيز على المستفيد .6

 جيد %66 425 281 التأثير في المجتمع .7

 جيد %64 510 324 توثيق الأعمال ونتائجها .8

 جيد %66 4590 3047 الإجمالي
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SWOT

 التحليلمفردات  العناصر
 الترتيب تنازليًا 

 حسب القيمة

(1) 

 القوة

 93 صورة ذهنية متميزة عن الجمعية لدى المجتمع. .1

 88 امتلاك أوقاف للجمعية. .2

 79 وجود برامج ومبادرات نوعية متعددة. .3

 77 وجود مقرات مجهزة ووسائل مناسبة تخدم العمل. .4

 77 علاقات متميزة مع شركاء داعمين. .5

 61 وأنظمة وسياسات داخلية.وجود لوائح  .6

 60 وجود كوادر ذات كفاءة وخبرة. .7

(2) 

 الضعف

 77 وجود خلل في تطبيق الهيكل التنظيمي للجمعية. .1

 70 عدم تفعيل الإجراءات الإدارية والمالية. .2

 64 عدم وجود ادارات نوعية متخصصة في الهيكل التنظيمي. .3

 56 تباين في كفاءة الموارد البشرية. .4

 47 أساليب تنمية الموارد المالية. ضعف .5

 ERP . 46عدم تفعيل النظام التقني لتخطيط الموارد الجمعية  .6



 

 
 
 
 

 

 التحليلمفردات  العناصر
 الترتيب تنازليًا 

 حسب القيمة

(3) 

 الفرص

 84 (.2030التوجهات واللوائح والأنظمة الجديدة في الجهات الحكومية )رؤية  .1

 79.05 وتنوعها. نطاق العملالكثافة السكانية في  .2

 79 معها.الوفرة التقنية وسهولة التعامل  .3

 77 انتشار ثقافة الشراكة مع الجهات ذات العلاقة المباشرة وغير المباشرة. .4

 70 كثرة الجهات المانحة وتفاعلها وتنظيماتها المناسبة للعمل الدعوي. .5

 62 تقدير المجتمع للعمل الدعوي وتوعية الجاليات. .6

 56 سهولة التواصل مع الجهات العلمية الشرعية والعلماء. .7

(4) 

 التهديدات

 91 الآثار السلبية لجائحة كورونا. .1

 88 ضعف تدفق الموارد المالية من الشركاء المانحين. .2

 79 منافسة الجمعيات الأخرى. .3
  



 

 
 
 

 

 

  



 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
  

 



 

 
 
 

 

 

 

ز والريادة في التعريف بالإسلام  مَيُّ  والدعوة إليه.التَّ

التعريف بالإسلام والدعوة إليه ونشر العلم الشرعي، بأفضل الوسائل الدعوية والعلمية؛ 

 من خلال أداء مؤسس ي متميز ومشاركات تطوعية فاعلة.

 تعريف غير المسلمين بالإسلام. .1

 توعية المسلمين. .2

 التعليم الشرعي. .3

 المسلمين بالإسلام ودعوتهم إليه.تعريف غير  .1

 دعوة الناس إلى الله تعالى والالتزام بأحكام الشرع. .2

 العناية بالجاليات المسلمة غير العربية وتعليمهم أمور دينهم. .3

 نشر العلم الشرعي وتصحيح المفاهيم الخاطئة. .4

 تطوير الجوانب التنظيمية والموارد المالية والبشرية للجمعية. .5

 



 

 
 
 
 

 

 نمنح المسؤولية الفردية والجماعية والقيادية ونتحاسب في ضوئها. المسؤولية: .1

نعمللللل علللللى رفللللع كفللللاءة الأداء وتحسللللين المخرجللللات، بمللللا يحقللللق أهللللدافنا كاملللللة، فنسللللعى إلللللى توزيللللع المهللللام  المؤسســــية: .2

تشلللكيل فلللرق العملللل والإدارات والأدوار بلللين العلللاملين، وتلللوفير الإمكانلللات اللازملللة لاتخلللاذ القلللرار المناسلللب، بالإضلللافة إللللى 

 المتخصصة التي تعمل على تطوير العمل وتحسينه بصورة مستمرة.

نشجع العاملين والمتطوعين والمتعاونين عللى تطلوير الأفكلار الإبداعيلة الخادملة لأهلداف الجمعيلة، ونعملل عللى  الإبداع: .3

 يق أهدافها.رعاية تلك الأفكار وتحويلها إلى ابتكارات خادمة لرسالة الجمعية وتحق

نعمللل علللى عقللد الشللراكات الفاعلللة مللع الجهللات ذات العلاقللة وتعزيزهللا، بمللا يحفلل  حقللوق جميللع الأطللراف،  الشــراكة: .4

سهم في تحقيق أهدافهم ومصالحهم.  وي 

ة:  .5 افِيَّ
َ
ف

َ
 نحرص على جعل نشاطات الجمعية وإجراءاتها وبياناتها واضحة ومتاحة للمستفيدين جميعًا.الش

ــز: .6 مَيُّ
َّ
تللزم بتحسللين أداء الجمعيللة وتطللويره وفللق معللايير الأداء المؤسسلل ي المتميللز، وبمللا يتفللق ومعللايير الجللودة اللازمللة نل الت

 أن يتقنه".
ً

 و"الله يحب إذا عمِل أحدكم عملا
  



 

 
 
 

 

 

  



 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
  

 



 

 
 
 

 

 

 الإستراتيجية المبادرات
 المؤشر الإستراتيجي

 المستهدف خلال زمن

 الإدارة الخطة الإستراتيجية

 2025 2024 2023 2022 المعيار المؤشر

 متابعة استثمارات الأوقاف القائمة .1
العائد 

 الاستثماري 
6.000.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 1.500.000 

 الموارد المالية

 والاستثمار

 %25 %25 %25 %25 2 عدد الأوقاف أوقاف جديدة لصالح الجمعيةامتلاك  .2
 الموارد المالية

 والاستثمار

تللللللللوفير المللللللللوارد الماليللللللللة لنشللللللللاطات الجمعيللللللللة  .3

 الدعوية
 6.250.000 6.000.000 5.750.000 5.500.000 23.500.000 الإيراد المالي

 الموارد المالية

 والاستثمار

حلول بلرامج تعظليم  الفاعللة الشلراكاتعقد  .4

 الله
 تعظيم الله 2 2 2 2 8 البرامجعدد 

حللول تعظلليم  ةوالتربويلل ةالعلميللإنتللاج المللواد  .5

 الله
 تعظيم الله 3 3 3 3 12 الموادعدد 

إنتللللللللاج المللللللللواد الإعلاميللللللللة حللللللللول تعظلللللللليم الله  .6

 ونشرها
 تعظيم الله 25 25 25 25 100 عدد المواد

 تعظيم الله 5 5 5 5 20 البرامج عدد البرامج التدريبية حول تعظيم الله .7



 

 
 
 
 

 

 الإستراتيجية المبادرات
 المؤشر الإستراتيجي

 المستهدف خلال زمن

 الإدارة الخطة الإستراتيجية

 2025 2024 2023 2022 المعيار المؤشر

منصللللللة تعللللللليم المسلللللللمين الجللللللدد والمسلللللللمين  .8

 الأصليين مبادئ الإسلام

عدد 

 المستفيدين
 لنتحاور  20.000 20.000 20.000 20.000 80.000

التأهيل العلمي والقيمي والمهاري للدعاة ملن  .9

 الجالية الإندونيسية 

نسبة ارتفاع 

 التحصيل
 الجالية الإندونيسية 15% 15% 15% 15% 60%

إقامللللة الللللدروس العلميللللة والدعويللللة للجاليللللة  .10

 الإندونيسية 

 الجالية الإندونيسية 40 40 40 40 160 عدد الدروس

عدد 

 المستفيدين
 الجالية الإندونيسية 15000 15000 15000 15000 60.000

 الجالية الإندونيسية %60 %50 %40 %30 %60 نسبة التحصيل تعليم اللغة العربية للجالية الإندونيسية  .11

تعلللللللللللللللللللللللليم وتوعيلللللللللللللللللللللللة المعتملللللللللللللللللللللللرين واللللللللللللللللللللللللزوار  .12

 الإندونيسيين

عدد 

 المستفيدين
 الجالية الإندونيسية 10000 10000 10000 2000 32000

نسبة تطبيق 

 الأحكام
 الجالية الإندونيسية 70% 70% 70% 70% 70%

 تعليم وتوعية الحجاج الإندونيسيين .13

عدد 

 المستفيدين
 الجالية الإندونيسية 10000 10000 10000 2000 32000

نسبة تطبيق 

 الأحكام
 الجالية الإندونيسية 70% 70% 70% 70% 70%



 

 
 
 

 

 

 الإستراتيجية المبادرات
 المؤشر الإستراتيجي

 المستهدف خلال زمن

 الإدارة الخطة الإستراتيجية

 2025 2024 2023 2022 المعيار المؤشر

تللللأليف المنتجللللات العلميللللة والدعويللللة باللغللللة  .14

 الملايوية

 الجالية الإندونيسية %20 %20 %15 %15 %70 نسبة النجاح

نسبة ارتفاع 

 التحصيل
 الإندونيسيةالجالية  15% 15% 15% 15% 60%

 الجالية الفلبينية 160 152 142 132 586 عدد الدروس برنامج المستويات العلمية .15

 الجالية الفلبينية 235 230 225 217 907 عدد الدورات برنامج الدورات العلمية .16

 الفلبينيةالجالية  280.000 270.000 260.000 250.000 1.060.000 مرات التنفيذ برنامج الدعوة الالكترونية .17

 الجالية الفلبينية 165 160 155 144 624 عدد الزيارات برنامج الزيارات الميدانية .18

 الجالية الفلبينية 12 9 6 3 30 عدد الملتقيات برنامج الملتقيات العامة .19

 الجالية الفلبينية 3 3 2 1 9 مرات التنفيذ برنامج الدوري الرياض ي .20

 الجالية الفلبينية 15 12 8 4 39 عدد الرحلات برنامج رحلات العمرة .21

 الجالية الفلبينية 70 65 60 48 243 عدد المحاضرات برنامج المحاضرات العامة .22

 الجالية الفلبينية 280 275 270 264 1089 عدد الدروس برنامج الدروس العامة .23

داعيللللللللة( باللغللللللللة  20بنلللللللاء كفللللللللاءات دعويللللللللة ) .24

 الأوردية
 دعوة الأوردو 5 5 5 5 20 عدد الدعاة

مشلللللللللروع رفلللللللللع الجهلللللللللل وتصلللللللللحيح المفلللللللللاهيم  .25

 الخاطئة في شرائع الإسلام باللغة الأوردية

عدد 

 المستفيدين
 دعوة الأوردو 10.000 10.000 10.000 10.000 40.000



 

 
 
 
 

 

 الإستراتيجية المبادرات
 المؤشر الإستراتيجي

 المستهدف خلال زمن

 الإدارة الخطة الإستراتيجية

 2025 2024 2023 2022 المعيار المؤشر

تعلللللللللليم اللغلللللللللة العربيلللللللللة لطالبلللللللللات الملللللللللدارس  .26

 العالمية
 أكاديمية الكافي 20 20 20 20 80 عدد الطالبات

الملللللدارس تعلللللليم العللللللوم الشلللللرعية لطالبلللللات  .27

 العالمية
 أكاديمية الكافي 50 50 50 50 200 عدد الطالبات

 العناية بالمتخرجات وتأهيلهن .28
عدد 

 المستفيدات
 أكاديمية الكافي 20 20 20 20 80

 الدعوة العربية 10 10 10 10 40 عدد الدروس الدروس العلمية باللغة العربية .29

 الدعوة العربية 10 10 10 10 40 عدد المحاضرات المحاضرات العامة باللغة العربية .30

 الدعوة العربية 500 500 500 500 2000 عدد الكلمات الكلمات الدعوية باللغة العربية .31

 الدعوة العربية 3 3 3 3 12 عدد الأيام الأيام العلمية باللغة العربية .32

الللللللللللدعوة الإلكترونيللللللللللة )عللللللللللن بعللللللللللد( باللغللللللللللة  .33

 العربية
 الدعوة العربية 80 80 80 80 320 عدد الفعاليات

 الدعوة العربية 12 12 12 12 48 عدد الرحلات رحلات العمرة والحج .34

 الدعوة العربية 1000 1000 1000 1000 4000 عدد المواد إعداد المواد العلمية باللغة العربية ونشرها .35

 الدعوة العربية 2 2 2 2 8 عدد المسابقات المسابقات العلمية باللغة العربية .36

 الدعوة العربية 40 40 40 40 160 عدد المستهدفين شبابيةالكفاءات البناء برنامج  .37
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 2025 2024 2023 2022 المعيار المؤشر

 الدعوة العربية 40 40 40 40 160 عدد المواد بناء المحتوى المرئي والمسموع للشباب .38

 دعوة الجاليات 400 400 400 400 1600 عدد الدروس الدروس العلمية المنهجية .39

 دعوة الجاليات 200 200 200 200 800 عدد الدروس الدروس العامة .40

 دعوة الجاليات 200 200 200 200 800 عدد الكلمات الكلمات الدعوية .41

 دعوة الجاليات 60 60 60 60 240 عدد المحاضرات المحاضرات .42

 دعوة الجاليات 80 80 80 80 320 عدد الخطب ترجمة خطب الجمعة .43

 الجالياتدعوة  120 120 120 120 480 عدد المقاطع المقاطع الدعوية .44

 دعوة الجاليات 5 5 5 5 20 عدد اللقاءات ةالعلمي اتاللقاء .45

 دعوة الجاليات 120 120 120 120 480 عدد الزيارات الزيارات والجولات الدعوية .46

إجابلللللة الللللدعوة الإلكترونيللللة )حلللللوار، دعللللوة،  .47

 الأسئلة( عن
 دعوة الجاليات 80 80 80 80 320 عدد الجلسات

 دعوة الجاليات 19 19 19 19 76 الرحلاتعدد  والحج رحلات العمرة .48

 دعوة الجاليات 20 20 20 20 80 عدد المواد ترجمة الكتب والمواد العلمية .49

 دعوة الجاليات 3000 3000 3000 3000 12000 عدد المواد نشر الكتب والمواد العلمية .50

 دعوة الجاليات 5000 5000 5000 5000 20.000 عدد الرسائل الرسائل الدعوية .51

 دعوة الجاليات 3 3 3 3 12 عدد الملتقيات الملتقيات العامة .52
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 دعوة الجاليات 5 5 5 5 20 عدد المسابقات المسابقة الرمضانية .53

 دعوة الجاليات 1 1 1 1 4 عدد الدعاة جددالدعاة التأهيل  .54

تنفيلللللللللذ برنلللللللللامج اللللللللللدروس العلميلللللللللة للنسلللللللللاء  .55

 والفتيات
 بالمرأةالعناية  76 76 76 76 304 عدد الدروس

 العناية بالمرأة 30 30 30 30 120 عدد الزيارات تنفيذ برنامج الزيارات الدعوية )نساء( .56

إقامللللللللللللللللللة دروس تعللللللللللللللللللليم الإسلللللللللللللللللللام لنسللللللللللللللللللاء  .57

 الجاليات المسلمة
 العناية بالمرأة 240 240 240 240 960 عدد الدروس

 التخطيط والتطوير 1 1 1 1 4 عدد الخطط الخطط التشغيلية للجمعية .58

التقللارير الدوريللة لإنجللاز الخطللط التشللغيلية  .59

 للجمعية
 التخطيط والتطوير 4 4 4 4 16 عدد التقارير

تطبيللللللللق مواصللللللللفة )إدارة الجللللللللودة الشلللللللللاملة  .60

ISO 9001 - 2015بالجمعية ) 

شهادة من جهة 

 منح معتمدة
 التخطيط والتطوير - - - 1 1

 التخطيط والتطوير 4 4 4 4 16 عدد الدورات البرنامج التدريبي العام لمنسوبي الجمعية .61

 التواصل والتسويق 24 24 24 24 96 عدد التقارير  الإنتاج الإعلامي المتخصص ونشره .62

 التواصل والتسويق 4 4 4 4 16 عدد الشراكات الشراكات الاستراتيجية الاتصالية .63



 

 
 
 

 

 

 الإستراتيجية المبادرات
 المؤشر الإستراتيجي

 المستهدف خلال زمن

 الإدارة الخطة الإستراتيجية

 2025 2024 2023 2022 المعيار المؤشر

 التواصل والتسويق 4 4 4 4 16 عدد البرامج الداخلي المؤسس ي برامج الاتصالتعزيز  .64

 الإدارية والمالية %2 %2 %3 %3 %10 نسبة التحسن تطبيق معايير حوكمة الجمعيات الأهلية .65

 تحسين بيئة العمل المادية .66
عدد مشاريع 

 التحسين
 الإدارية والمالية 2 2 2 2 8

 الإدارة المالية 1 1 1 1 4 عدد القوائم اصدار القوائم المالية للجمعية .67

 الإدارة المالية 1 1 1 1 4 الموازناتعدد  إعداد الموازنات المالية .68

 إعداد التقارير المالية الدورية .69
عدد التقارير 

 المالية
 الإدارة المالية 4 4 4 4 16

اسلللللللللتثمار الفلللللللللرص التطوعيلللللللللة المتاحلللللللللة بملللللللللا   .70

 م2030يناسب رؤية 

عدد الفرص 

 التطوعية
 إدارة التطوع 3 3 3 3 12

 
  



 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 

 

 



 

 
 
 
 

  


